
 

 

   2024دبي  -تقرير شامل حول مؤتمر سيمليس الشرق الأوسط 

 )الإصدار الرابع(  العربي للاقتصاد الرقمي والمؤشر

 مقدمة 

ة من   ي خلال الفتر ي دب 
ق الأوسط"،    2024مايو    16إلى    14عقد ف  مؤتمر ومعرض تكنولوجيات الاقتصاد الرقمي "سيمليس الشر

. جمع المؤتمر بي   أكتر من   ي موضوعات الاقتصاد الرقمي
ق الأوسط ف  متحدث    500الذي يعد الحدث الأكت  على مستوى الشر

ي  
ه أكتر من  جلسة    200ف  ة، وحض  آلاف    5ألف مسؤول ومتخصص من القطاعي   العام والخاص، يمثلون أكتر من    25ومحاض 

 .آلاف مشارك من خارج الدولة 5مؤسسة، بالإضافة إلى مشاركة أكتر من 

 :أهداف المؤتمر

ي مجال الاقتصاد الرقمي  .1
 
ي مجالات يهدف المؤتمر إلى تعزيز التعاون بي   الد :تعزيز التعاون الإقليمي ف

ول العربية ف 

 .التكنولوجيا والابتكار الرقمي 

الرقمية .2 التقنيات والحلول  إليه   :عرض أحدث  المشاركة لعرض أحدث ما توصلت  للجهات  المؤتمر فرصة  يتيح 

ي التطور الاقتصادي والاجتماعي 
ي يمكن أن تساهم ف 

 .التكنولوجيا الرقمية، واستكشاف الحلول التر

، وتبادل   :مناقشة التحديات والحلول .3 ي عملية التحول الرقمي
ي تواجه الدول ف 

توفت  منصة لمناقشة التحديات التر

 .الحلول الممكنة لهذه التحديات

 :الفعاليات والمشاركات

افتتح المؤتمر سمو الشيخ سيف بن زايد آل نهيان، وشهد الحدث حضور العديد من الشخصيات البارزة من بينهم   •

اء الدوليي    وزراء ومسؤولون من مختلف الدول ي القطاع الخاص والخت 
 .العربية، إلى جانب نخبة من القياديي   ف 

ي للاقتصاد الرقمي  ،   :دور الاتحاد العرب  ي تنظيم ودعم هذا الحدث الكبت 
ي للاقتصاد الرقمي دور محوري ف  كان للاتحاد العرب 

ي للاقتصاد   العرب 
اتيجية  2024الرقمي    حيث أطلق الاتحاد خلال المؤتمر النسخة المحدثة من "المؤشر "، والذي يُعد أداة استر

ي  ي العالم العرب 
ي تعزيز الاقتصاد الرقمي ف 

 .لدعم صناع القرار ف 

 

 :مبادرات جديدة عن إعلان الاتحاد تضمن المؤتمر أيضا 

اكة مع   .1 المعهد  تم الإعلان عن مبادرة إنشاء مركز "حكمة" للبحث العلمي على مستوى الدول العربية والإسلامية بالشر

ي المنطقة
ي تهدف إلى تطوير التكنولوجيا والاقتصاد الرقمي ف 

ي للتكنولوجيا، التر
يطاب  أعلن ذلك سعادة اللورد هاي    .الت 

.   الإسكتلنديةحاكم مقاطعة أيرل  ي
يطاب   ورئيس مجلس إدارة المعهد الت 

ك .2 اكة مع شر ي لتطبيقات الذكاء الاصطناعي بالشر نامج العرب  ة استثمارات سنغافورية، والذي  كما تم الإعلان عن الت 

 .يهدف إلى تطوير نظام ذكاء اصطناعي توليدي باللغة العربية
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 :المحاور الرئيسية للمؤتمر

 :الخدمات المصرفية الرقمية .1

o  تناولت الجلسات موضوعات مثل البنوك الرقمية وتطبيقات التكنولوجيا المالية، وسبل تحسي   الخدمات

 .التقنيات الحديثةالمضفية من خلال 

o ي التكنولوجيا الرقمية وكيفية التغلب عليها
ي تبت 

ي تواجه البنوك ف 
 .ناقش الحضور التحديات التر

 :التكنولوجيا المالية والهوية الرقمية .2

o ي مجال التكنولوجيا المالية، مثل البلوكتشي   والعملات الرقمية
 .تم عرض أحدث التطورات ف 

o ي تعزيز الأمن الرقمي وتسهيل الوصول إلى الخدمات الماليةناقش الحضور أهمية الهوية الرقم
 .ية ف 

ونية .3 ونية والتجارة الإلكتر  :المدفوعات الإلكتر

o ونية ونية وكيفية تسهيل التجارة الإلكتر ي مجال المدفوعات الإلكتر
 .تم استعراض أحدث الحلول ف 

o ي المعاملات
ي والثقة ف 

اب   .الرقمية تم مناقشة التحديات المتعلقة بالأمان السيت 

ي والخدمات اللوجستية .4
وب   :التسويق الإلكتر

o   ي وكيفية استخدام البيانات الضخمة لتحسي   حملات
وب  اتيجيات التسويق الإلكتر تناولت الجلسات استر

 .التسويق

o ي تسهل حركة البضائع وتقلل من تكاليف الشحن
 .تم استعراض الحلول اللوجستية التر
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ي للاقتصاد الرقمي )  العرب 
 :التوصيات والقرارات( واهم 2024نبذة عن المؤشر

 ( 2024أهم معالم الإصدار الرابع من المؤشر )

 :هيكلية التقرير

 مقدمة  .1

ي على التنمية الاقتصادية والاجتماعية.   ركزت المقدمة على ي وتأثت  التقدم التكنولوج  ي العالم العرب 
أهمية الاقتصاد الرقمي ف 

العربية الدول  ي 
ف  الرقمي  التحول  الرقمي وخطة  العربية للاقتصاد  الرؤية  أهمية  المقدمة  الت  .تتناول هذه  تم مع  أنه قد    نويه 

 . مكثفعلى موضوع الذكاء الاصطناعي بشكل  الإصدار تخصيص هذا 

 المنهجية والمحاور العامة للمؤشر  .2

ي ذلك المنهجية المعتمدة لجمع البيانات وتحليلها، والمحاور الرئيسية وضح هذه القسم الأسس  ي
، بما ف  ي عليها المؤشر

ي بت 
التر

ي يتم قياسها
:  .التر ي للاقتصاد الرقمي  العرب 

ي تم استخدام بياناتها ضمن المؤشر
 وما يلىي هي المصادر الدولية التر

 .:(World Bank) البنك الدولىي   

 .:(IMF) صندوق النقد الدولىي   

 .:(OECD) منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  

 .:(ITU) الاتحاد الدولىي للاتصالات  

 .:(UNCTAD) منظمة الأمم المتحدة للتجارة والتنمية  

 .(SDGs) أهداف التنمية المستدامة :(UN) منظمة الأمم المتحدة   

  :(WEF) المنتدى الاقتصادي العالمي   

 .:(ILO) منظمة العمل الدولية  

 .:(Global Innovation Index) تقرير الابتكار العالمي   

 :(Digital Readiness Report) تقرير الجاهزية الرقمية  

 

 النتائج الرئيسية .3
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. يتضمن هذا  ي ي  العام وأدائها النست 
ي المؤشر

، مثل ترتيب الدول العربية ف  للنتائج الرئيسية للمؤشر  
ً
شمل هذه القسم عرضا

يا وسنغافورة الجزء مقارنة أداء  .الدول العربية مع دول مرجعية مثل مالت  

ي أدائها حيث حققت أعلى معدل بقيمة  حافظت  
  . 100من    75دولة الامارات العربية المتحدة على تصدر الدول العربية ف 

ي بفارق 
ي المركز الثاب 

 كز الست الأولى.  ا نقاط. وبصفة عامة تصدرت دول الخليج المر   ثلاثجاءت السعودية ف 

ي ترتيبها، حيث قفزت إلى المركز  
 ف 
ً
 ملحوظا

ً
ي شغل المركز السابع، فيما شهدت جمهورية مض العربية تحسنا

استمر الأردن ف 

ي تصنيف عام 
ي عشر الذي كانت عليه ف 

ي  2018التاسع من المركز الثاب 
 .المراكز التالية. وجاء المغرب والجزائر ف 

 . ي  للقيمة الإجمالية لمؤشر الاقتصاد الرقمي العرب 
ً
 الخريطة التالية توضح أداء الدول العربية وفقا

2022 2024 

 نقاط  بلد ترتيب نقاط  بلد ترتيب

 75 الإمارات  1 71.4 الإمارات  1

 72 السعودية 2 66.1 السعودية 2

 66 قطر 3 65.1 قطر 3

 60 البحرين 4 64.9 البحرين 4

مان  5
ُ
 60 الكويت  5 61.6 ع

 59 عمان  6 61.3 الكويت  6

 53 الأردن  7 57.7 الأردن  7

 50 تونس 8 54.9 المغرب 8

 50 مصر  9 54.0 تونس 9

 50 المغرب 10 52.4 مصر  10

 45 الجزائر 11 51.9 لبنان 11

 44 لبنان 12 46.5 الجزائر 12

 29 موريتانيا  13 33.6 العراق  13
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 فرص وتحديات .4

ي هذا المجال.  
 
ي تواجه الدول العربية ف

، والتحديات التر يتناول هذا الجزء الفرص المتاحة للاستفادة من التحول الرقمي

كت   على التحول الرقمي للأعمال التقليدية والتقنيات الجديدة مثل الذكاء الاصطناعي 
 .يتم التر

 الدول العربية وفق الركائزأداء   .5

 :يتم تحليل الأداء الرقمي لكل دولة عربية وفق تسع ركائز أساسية تشمل

 المؤسسات •

 البنية التحتية •

 القوى العاملة  •

 الحكومة الرقمية  •

 الابتكار •

 الجاهزية التكنولوجية وتقنيات المستقبل •

 تطور السوق وتعقيده •

 28 العراق  14 29.9 موريتانيا  14

 24 جزر القمر  15 28.9 اليمن  15

ي  16
ي  16 28.1 جيبوبر

 24 جيبوبر

 24 سوريا  17 26.1 سوريا  17

 21 ليبيا 18 25.5 السودان  18

 21 السودان  19 24.3 جزر القمر  19

 21 اليمن  20 23.7 ليبيا 20

 20 الصومال  21 23.6 الصومال  21

 17 فلسطي    22 23.1 فلسطي    22
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 نمو الأسواق المالية  •

 المستدامةأهداف التنمية  •

 

 التحليل التفصيلىي للأداء الرقمي للدول العربية .6

، ويشمل ي المؤشر
 
 لكل دولة من الدول العربية المشاركة ف

ً
 تفصيليا

ً
 :هذا القسم يقدم تحليلا

 الأداء العام للدولة  •

 نقاط القوة والضعف •

 الفجوات والتحديات •

امج الحكومية •  المبادرات والت 

 التوصيات لتحسي   الأداء  •

 

 

 

 

 

 

 

 

:  – لمزيد من المعلومات   يرج  مراجعة التقرير على الرابط التالىي

.pdf-2-content/uploads/2024/05/2024-economy.org/wp-digital-https://arab   

 

  

https://arab-digital-economy.org/wp-content/uploads/2024/05/2024-2-.pdf
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اتيجية 7  : . التوصيات الاستر

 
 
. تشمل هذه التوصياتأ اتيجية للحكومات وصناع القرار لتعزيز التحول الرقمي  :ختتم التقرير بتقديم توصيات استر

 تطوير البنية التحتية الرقمية 

ي ذلك توفت   تتطلب تطوير  
ي شبكات الاتصالات السلكية واللاسلكية، بما ف 

ة ف  البنية التحتية الرقمية استثمارات كبت 

المتقدمة  التكنولوجيا  الوصول إلى  التطوير يضمن تمكي    السحابية. هذا  الحوسبة  نت عالىي الشعة وخدمات  إنتر

ي مختلف القطاعات
 .ويدعم الابتكار والنمو الاقتصادي ف 

 كار والبحث والتطويرتعزيز الابت

 لتحفت   النمو الاقتصادي المستدام. يتطلب ذلك إنشاء مراكز بحثية  
ً
 حيويا

ً
يعد تعزيز الابتكار والبحث والتطوير أمرا

الصناعية  والمؤسسات  الجامعات  بي    التعاون  وتشجيع  التكنولوجيا،  مجال  ي 
ف  الناشئة  كات  الشر ودعم  متقدمة، 

ي احتياج  .ات السوق المحلية والإقليمية لتطوير حلول مبتكرة تلت 

يعي   تحسي   الإطار التنظيمي والتشر

ي ذلك  
بما ف  التكنولوجية،  التطورات  لتواكب  القواني   واللوائح  يعي يشمل تحديث  التنظيمي والتشر تحسي   الإطار 

الا  داعمة تشجع على  تنظيمية  بيئة  ي خلق 
ف  . يسهم ذلك  ي

اب  السيت  الأمان  الشخصية وتعزيز  البيانات  بتكار حماية 

 .والاستثمار وتضمن استخدام التكنولوجيا بشكل آمن وفعال

ي التقنيات الحديثة
 
 تشجيع الاستثمار ف

ي مجال  
ي تعمل ف 

كات التر يبية للمستثمرين والشر ي التقنيات الحديثة يتطلب توفت  حوافز مالية وض 
تشجيع الاستثمار ف 

ي  
للمشاري    ع الناشئة والابتكارية، مما يعزز من قدرة الدول  التكنولوجيا. يمكن للحكومات تقديم الدعم المالىي والتقت 

ي هذا القطاع الحيوي
 .على استقطاب الاستثمارات الأجنبية والمحلية ف 

ي اللجنة الدائمة لتوصية ترفع لمجلس الوزراء العرب للاتصالات ونظم المعلومات 
ومن هذا المنطلق نوصي بتبت 

وت بالعام بالتواصل الممكن مع الجهة المعنية بقرار ا ، حول تخصيص صندوق  2019لقمة الاقتصادية العربية ببت 

اح تشكيل مجلس    200لدعم مشاري    ع الاقتصاد والتحول الرقمي والمقدرة ب ي هذا الاطار يمكن اقتر
مليون دولار، وف 

حة وتوفت  ما يلزم لت
ك بي   الصندوق والمجلس الوزاري لتوجيه وحوكمة قرارات التمويل المقتر

فعيل القرار  أمناء مشتر

 وضمان تحقيق نتائج فعالة وإيجابية تحقق اهداف إنشائه. 

 تعزيز التعليم والتدريب الرقمي 

ي جميع  
ف  الرقمية  التكنولوجيا  تركز على  ي 

التر الحديثة  الدراسية  المناهج  إدراج  يتضمن  الرقمي  والتدريب  التعليم  تعزيز 

لتأهيل القوى العاملة الحالية للتعامل مع التقنيات الجديدة،  مستويات التعليم. كما يتطلب تطوير برامج تدريب مستمرة  

ي بناء اقتصاد رقمي قوي يعتمد على مهارات متقدمة ومتطورة 
 مما يسهم ف 


